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Qu’est-ce qu’une entreprise ?

L’entreprise est l’activité d’une personne ou d’un groupe de personnes qui travaillent pour fournir des  ……………………………...…... ou des ……………………...…………... à des ………………………………......
Une entreprise appartient à des personnes physiques, à d’autres ……………………...……... ou à l’état.

Une entreprise qui appartient à l’état est une entreprise ………………………...………....

L’entreprise rémunère ses propriétaires, que l’on appelle les ………..………..………..

L’objectif d’une entreprise est ……………………...…. des clients pour gagner ……………………..…...

Plus de ……………millions d’entreprises en France emploient ……………….millions de ……………….... et leur verse des ……………………..….....
Les entreprises participent à la vie collective en payant des ……………..….. et des ………..………..………..

En France : ……….. % des entreprises comptent moins de 10 salariés 

……….. % des entreprises comptent plus de 500 salariés 

Ces grandes entreprises salarient cependant ……….. % des salariés.
Une entreprise, des métiers

La Direction décide des orientations, des ……….. ………..  à atteindre, et de la manière d’y arriver.

Le Marketing ………..……….le produit à vendre, les moyens de le ………..……….. et de le faire ………..……

Le service Recherche et Développement ………..……….. et ………..……….. de nouvelles idées, de nouveaux ………..………..

La Production fabrique le produit ou réalise le ………..…………

Le service Commercial vend les produits ou services de l’entreprise, trouve les ……….. ………  et les fidélise.
Le service Finance et Comptabilité, paye les ………..……….. aux fournisseurs, encaisse les paiements des ………..……….., verse les ………..……….. aux salariés, etc …

Le service des Ressources Humaines organise et gère les ….………..……….. des salariés de l’entreprise.

Les services Généraux assurent la logistique, achètent les fournitures, garantissent la sécurité, etc …
Comment fonctionne une entreprise ?

Le marché potentiel est la possibilité de ……………..…………….. les produits de l’entreprise.

1 - L’étude du projet :

L’étude de …………………est faite par le service ……………………., il s’agit d’étudier la concurrence, les clients potentiels, les prix pratiqués, le mode de distribution, le nom à donner au produit, comment faire connaître cette …………………………..
Le service Production définit les ……………..…………….. actuelles de production, prévoit l’achat éventuel de nouvelles ……………..………………

Le service financier évalue le …………….. d’un tel projet et trouve les sources de financement.
2 - La direction prend la ……………..…………….. d’investir dans le projet
3 – Mise en place du projet : le service Recherche et ……………..……………..réalise une série d’études et de test pour déterminer quelle sera la solution la plus ……………..…………….. en terme de prix, de matériau, de forme, de couleur. Il fabrique un ……………..………………
Le service juridique dépose un ……………..…………….. pour un procédé technique et la ……………..…………….. FREEGLISS auprès de l’INPI

Le service achats commande les machines et les  ……………..……………..premières 
Les ressources humaines identifient les besoins en compétences et ……………..…………….. et ……………..…………….. le personnel nécessaire au projet.
4 – Production et lancement : le service production réalise les premières pièces et en contrôle la ……………..………………
Le service marketing et communication fait connaître la marque FREEGLISS aux ……………..…………….. et aux ……………..…………….. de rollers.

5 – Vente et développement : le service commercial prend rendez-vous avec les premiers clients et leur présente le nouveau produit.

Le service logistique prépare le transport des ……………..……..……………..et les achemine chez les clients.

Le service financier établit la première ……………..………………

Les témoignages

Allasane, Président Directeur Général d’une entreprise nous dit : « Pour moi, l’entreprise est une ………………. ; Dans une entreprise, nous cherchons tous à aller dans la même ………………………, nous avons un but ……………………… »
Un projet et des engagements

Engagements de l’entreprise : verser le ……………………… correspondant au travail effectué, s’assurer de la …………………… des salariés, respecter le ……………………… du travail et le ………………………de travail
Engagements du salarié : Effectuer le travail demandé en respectant les ……………………… de l’employeur, respecter les clauses du ……………………… de travail et du ……………………… intérieur de l’entreprise.
Autres obligations de l’entreprise : une entreprise doit respecter la ………………………, payer des ………………………pour la protection de ses salariés, des …………… et des ………………. à l’état, à la région, au département et à sa commune.

L’entreprise actrice du développement durable

En effet, elle doit concilier trois objectifs : ………………………des biens ou des services, ……………………… des emplois pour que chacun puisse profiter des fruits de la croissance et ………………………l’environnement par solidarité avec les générations futures[image: image1.png]























































































































































































� INPI : Institut National de la Propriété Industrielle
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